PUNK-handboken

Primarvardens Utveckling Nationell Kvalitet

Definitioner av begrepp i SOSFS 2005:12

Ledningssystem

Kvalitet

Virdgivare

Verksamhetschef

Hiilso- och sjukvards-
personal

Vardskada

Negativ hiindelse
Tillbud

Avvikelse

Avvikelsehantering

Risk

Riskhantering

Patientsikerhetsarbete

Patientsikerhet

System for att faststédlla grundprinciper for ledning av

verksamheten och stilla upp mal samt for att uppné dessa mél
Kommentar: Exempel pé standarder som kan uppfylla kraven pé ledningssystem i dessa
foreskrifter 4r ISO 9001:2000 och vad géller informationssédkerhet ISO 17799 och
milj6ledningssystem ISO 14001.

Grad till vilken en verksamhet uppfyller stéllda krav

Fysisk eller juridisk person som yrkesméssigt bedriver hélso- och
sjukvard

Kommentar: Se 1 kap. 3 § lagen (1998:531) om yrkesverksamhet pa hélso- och
sjukvérdens omrade. For hélso- och sjukvardsverksamhet som bedrivs av staten
representerar den myndighet som har ansvaret for verksamheten vardgivaren. I landsting
och kommuner &r den eller de ndmnder som avses i 10 och 22 §§ hélso- och
sjukvérdslagen (1982:763) vardgivarens representant. Enskild hilso- och sjukvard kan
antingen bedrivas av juridisk person (t.ex. bolag, forening eller stiftelse) eller av en
enskild yrkesutdvare.

Befattningshavare som svarar for verksamheten
Kommentar: Se 29 § hidlso- och sjukvérdslagen (1982:763). Inom tandvarden utser
vardgivaren nagon som fullgér motsvarande uppgifter.

Personer som i sitt yrke utfor hilso- och sjukvérd

Kommentar: Se 1 kap. 4 § lagen (1998:531) om yrkesverksamhet pa hélso- och
sjukvérdens omrade.

Lidande, obehag, kroppslig eller psykisk skada, sjukdom eller dod
som orsakas av hilso- och sjukvérden och som inte &r en
oundviklig konsekvens av patientens tillstdnd

Héndelse som medfort vardskada

Handelse som hade kunnat medfora vardskada
Negativ hdndelse eller tillbud

Rutiner for att identifiera, dokumentera och rapportera negativa
hindelser och tillbud samt for att faststdlla och atgédrda orsaker,
utvirdera atgirdernas effekt och sammanstélla och aterféra
erfarenheterna

Mojligheten att en negativ hindelse skall intriffa

Rutiner for att identifiera, analysera, bedoma och éatgirda orsaker
eller omstandigheter som kan leda till vardskada samt aterfora
erfarenheterna

Arbete som syftar till att analysera, faststélla och undanréja
orsaker till risker, tillbud och negativa handelser

Skydd mot vérdskada

Kommentar: Resultatet av tgérder mot risker, tillbud och negativa héndelser ger skydd mot
vardskada.
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